Ramos Ferreira PLANS DE QUALITE DU PROJET (PQP)

Contenu du Plan de Qualité du Projet
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m La désignation La désignation La désignation

1- Processus de livraison du Projet- F-DP-23

2- Organisation du Projet

3- Client
1 Contrats
4- Sous-traitants
1- Concours PHC 1- Base
5- Contrats internes > Avenant 4/-

2- Optimisation fiscale

1- Pieces congues

1- Processus initial 2- Cahier des charges
2 Projets 3- Spécifications techniques
2- Révisions Révision XXX

3-Préparations

1- Bibliothéque
2- DP

1- Consultations

3 Des mesures

4 Appels d'offres  2- Fournisseurs

3- Sous-traitants

1- Etude
FAM 001-200
M XXX
5 3
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1- Planning du Projet
6 Planning
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1- Bibliothéque
1- Demandes de clarification

7 DP 2- Correspondance 2- Enregistrement de Doc.
Livraison du projet

3- Proceés-verbal de la réunion

8 Commandes 1- Bibliotheque
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2- Contréle des achats

1- Fournisseurs

3- Locales
2- Interne
1- XLS
4- Intra-groupes 2- Commande au

fournisseur
5- Prod. Fournis par le client
4 _J | ] |
1- Avion XXX Chargement
2- Bateau XXX Chargement
1- Prévisions d'expédition
3- Client national ) 1- Liste de colisage
9 Exportation 2 Commandes clients 2- Proformas
1- Bibliotheque
2- Brouillon
4- Lettre de crédit
3- Liste de colisage
4- Proformas
4 _J ! ] |
1- Plan de facturation
2- Dépenses du projet
1- Pointage
1- Interne 2- Evaluations

mensuelles
3- Controle de la main-d'ceuvre
1- Record du temps

2- Sous-traitant 2- Colit de la main-
d'ceuvre
0 Controle 1- Clients
économique 4- Attachement _
2- Sous-traitants
1- Clients
5- Factures 2- Fournisseurs
3- Sous-traitants
6- Rapports
1- Matériaux
7- Gestion des stocks 2- Equipement
3- Outils
4 _J | ] |
1- En étude
0" . 2- Liste des changements
3- Enregistrement des modifications
4- Bibliothéque d’ Avenants Avenant XXX
4 _J ! ] |
" Contrdle 1- Planification des essais

d'installation 2- RIE
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3- Rapports d'audit

4- Essais

5- Tests d'entités externes

6-IT's

7- Certificats de qualité délivrés par les fournisseurs
et sous-traitants

8- Controle de la documentation sur site

9- Activités et matériaux de construction soumis au

controle

1- Interne
13 Formations

2- Externe

1- Non-conformités Légeres

Non- 1- Liste de NC graves
conformités et a .
) 2- Non-conformités graves 2- Enregistrement des NC
14 actions
) graves
correctives
(AC) 1- Liste des AC

3- Actions correctives (AC)
2- Enregistrement des AC

15 Photos

1- Liste de livraison
1- EPI
2- Gestion des EPI

Hygiéne, 2- Plan Santé et Sécurité (PSS)

sécurité et . EP—
16 . 3- Rapports d'accident / sinistralité
environnemen
t 4- Plan de gestion environnementale

5- Déchets et licences / licences d'opérateur

6- Diverses certifications

1- Plans finals
1- Liste des contacts
2- Equipement

3- Plan de maintenance des
équipements

4- Mémoire de

2- Compilation technique .
fonctionnement

Processus de
livraison 5- Support photographique

6- Document Interne de
livraison du projet

7- Portail apres-vente
3- RIE Finals
4- Formation client

5- Réception provisoire

GRUPO RAMOS FERREIRA // EMBRACE THE FUTURE



